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Allt fler manniskor i Sverige handlar digitalt (E-handel). Diagrammet visar hur mycket
pengar E-handeln omsatter i Sverige. Aven i andra delar av varlden dkar den digitala
handeln, bade inom Iander och mellan lander.

E-handels omsattning i Sverige
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Kalla: E-barometern 2016
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Vilka olika orsaker kan det finnas till att E-handeln i varlden okar?
Resonera utifran perspektiven i rutan.

Individ — Samhalle
Lokalt — Globalt




BEDOMNINGSANVISNINGAR

Uppgift 6

Formulering av uppgiften
Vilka olika orsaker kan det finnas till att E-handeln i virlden 6kar? Resonera
utifrdn perspektiven i rutan (Individ — Samhalle, Lokalt — Globalt).

Uppgiften bedéms utifran foljande del av kunskapskraven

Eleven kan undersoka var olika varor och tjinster produceras och konsumeras,
och beskriver da enkla/férhéllandevis komplexa/komplexa geografiska mons-
ter av handel och kommunikation samt for enkla och till viss del/utvecklade
och relativt vil/vilutvecklade och vil underbyggda resonemang om hur dessa
monster ser ut och hur de har férindrats 6ver tid samt orsaker till och konsekven-

ser av detta.

Bedomningsaspekter och progression

Liraren ska bedoma i vilken utstrickning elevsvaret

¢ innehiller relevanta orsaker till den 6kande E-handeln.

e innchéller orsakssamband/orsakssamband som fortydligas genom att flera
faktorer relateras till varandra pa ett meningsfulle sitt eller att eleven anvinder

ett relevant exempel.

* utgdr frin olika perspektiv.

Belagg for niva E

Belagg for niva C

Belagg for niva A

Eleven anger olika
relevanta orsaker.

Eleven anger olika
relevanta orsaker.

Eleven anger olika
relevanta orsaker.

Elevens resonemang
innehaller ett orsakssam-
band.

Exempel pa ett orsaks-
samband:

E-handeln har ékat for att
manga varor som séljs pa
nétet &r billigare.

(@—b)

Elevens resonemang
innehaller ett orsaks-
samband som fortydligas
genom att flera faktorer
relateras till varandra pa
ett meningsfullt satt eller
att eleven anvander ett
relevant exempel.

Exempel pa ett orsaks-
samband som fortydligas:

E-handeln har ékat for att
manga varor som séljs pa
nétet &r billigare an i
butikerna eftersom
ndtbutikerna t.ex. inte
behéver dyra butikslokaler
i stan.

(@ — b + exempel)

Elevens resonemang
innehaller flera orsaks-
samband som fortydligas
genom att flera faktorer
relateras till varandra pa
ett meningsfullt satt eller
att eleven anvander ett
relevant exempel.

Exempel pa ett orsaks-
samband som fortydli-
gas: se nivan for C.

Elevens resonemang
utgar fran ett perspektiv,
t.ex. Individ.

Elevens resonemang
utgar fran olika
perspektiv, t.ex.
Individ - Samhalle.

Elevens resonemang
utgar fran flera olika
perspektiv,

Individ - Samhalle,
Lokalt - Globalt.
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Relevanta orsaker kan exempelvis handla om

* att konsumenter upplever det enklare att jimfora produktinformation och pris
mellan olika varor, t.ex. via jimforelsesajter.

* att konsumenter upplever att de sparar tid och/eller att det 4r mer bekvimt.

* att varor som siljs pa internet kan vara billigare 4n de varor som siljs i butiker,
t.ex. pd grund av lagre lagerkostnader.

att dator- och internetanvindning fatt en storre spridning hos minniskor,
vilket gor att fler har méojlighet att handla pa nitet.

att varor som efterfrdgas av konsumenter inte siljs lokalt, exempelvis i omrdden
pa landsbygden dir det saknas butiker.

* att konsumenter efterfragar varor som inte siljs i det land dir man bor.

e att konsumenter viljer att handla pd nitet av etiska och/eller miljomassiga
skil, t.ex. for att enklare s6ka information om foretag som inte anvinder sig av
barnarbete, eller imnen som bidrar till miljoproblem.

att E-handel underlittar f6r konsumenter som inte har samma mojlighet
att ta sig till butiker, t.ex. de som saknar egen bil, kollektivtrafik, eller har
funktionshinder.

Exempel pa elevsvar som ger belagg for niva E

For mig som individ dr det mycket smidigare att kunna vilja mellan varor pa
Internet som kommer levererade hem till mig, istillet for att behova dka till en affir
med lite att vilja pd och oftast med ett hogre pris. I sambiillet ligger man mer tid
pa internet for varje dr som gdr déirfor att internet dGr ett utmdrkt verktyg for oss
mdnniskor. Pd internet kan man gora vildigt mycket, si varfor skulle man inte kunna
handla pa Internet ocksi?

Bedémningskommentar till exemplet

Eleven anger olika relevanta orsaker (bekvimlighet, bittre utbud och ligre pris 4n
i affdrer). Elevens resonemang innehaller ett orsakssamband (bekvimligheten att
bestilla hemifrin — 6kad E-handel). Eleven utgir fran ett perspektiv (Individ).
Eleven resonerar dven om internet och samhillet (I samhillet ligger man mer tid
pa Internet ...) men den delen av resonemanget bedéms inte utveckla tillrickligt

hur detta leder till 6kad E-handel.

Exempel pa elevsvar som ger belagg for niva C

En av de frimsta orsakerna dr si klart att IT-utvecklingen gir vildigt snabbr
och fler fir tag pa datorer/mobiler som man kan anvinda for att kopa saker frin
internet. De flesta individer anser ocksi att det dr mycket bekvimare att handla frin
internet eftersom du fir varorna (oftast) hem direkt till dorren. Det kan ocksi vara
billigare att kopa frin internet for att det finns alla mojliga sorters hemsidor som siljer
samma produkt som du ér ute efter. Alla har inte samma pris utan det kan variera frin
hemsida till hemsida. Dagens sambiille Gr vildigt stressigt, t.ex. himta barn och skjutsa
till aktiviteter, si att folk har inte mycket fritid si att siga. Den tid man far over liggs
oftast pd annat, t.ex. jobb i hemmet. Det gir att folk inte har tid att ika till den och
den affiren utan man koper saker hemma i soffan istillet.

Bedomningskommentar till exemplet

Eleven anger olika relevanta orsaker (exempelvis IT-utvecklingen, bekvimlig-
het, ligre priser pa nitet). Elevens resonemang innehéller ett orsakssamband som
fortydligas (stressigt samhille — individen har mindre tid/prioriterar annat —
okad E-handel). Eleven utgar frin flera perspektiv (Individ - Samhille).
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Exempel pa elevsvar som ger belagg for niva A

Minga tycker att det gir snabbt och enkelt att handla pé néitet. De behover inte ta
sig ndgonstans utan kan slippa kéer och transport och bara vara i sin soffa istillet och
handla. Ur det lokala perspektivet kan man resonera lite samma sak dir. Alla stiider
eller byar har inte alla affirer som behovs, t.ex. klidaffirer, s folk gar in pd nitet
som har utvecklats under dren och letar. Diir kan de hitta det de soker istillet for art
ta sig till en annan del av landet for att handla. Ur sambillsperspektivet kan man se
att utvecklingen har skett fort. Fler och fler foretag satsar pé fina reklamer och sidor
for att folk ska lockas. Vi i sambillet anvinder vira mobiltelefoner mer och mer och
det drar foretagen nytta av. Genom ett snabbt tryck kommer man till deras sidor och
diirfor hamnar fler vid e-handeln. Man kan dra en parallell till det globala perspekri-
vet da foretag runt om i vérlden vill ni ut till hela virlden. De varor som de har ska
komma ut till alla si att de blir virldsstora. Med det blir folk over hela virlden intres-
serade av deras reklam si att de kinner att de kan ta en titt och dven tycka att det ir
en fordel att inte behiova resa till det land dir foretaget finns. Alla dessa perspektiv har
en sammankoppling till varandra och e-handeln.

Bedomningskommentar till exemplet

Eleven anger olika relevanta orsaker (exempelvis bekvimlighet, tillginglighet,
riktad reklam fran foretag). Elevens resonemang innehaller flera orsakssamband
som fortydligas (ligre utbud lokalt + férdelen med att slippa transporter —
okad E-handel), samt (6kad marknadsf6ring/teknikanvindning — nya/utkade
marknader — 6kad E-handel). Eleven utgir fran flera olika perspektiv (Individ -
Sambhille, Lokalt - Globalt).
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